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Comunicato stampa 


Castel San Pietro Terme, 13 luglio 2010
Treni, disagi alla stazione per mancata erogazione biglietti

Negli ultimi tempi sono giunte al Comune numerose segnalazioni di cittadini che non riescono ad acquistare il biglietto del treno presso la stazione ferroviaria di Castel San Pietro Terme, in quanto le due macchine automatiche sono molto spesso fuori uso.

L’Urp del Comune ha interpellato gli uffici delle Ferrovie di Bologna e ha ottenuto come risposta che il disservizio dipende da frequenti atti vandalici e tentativi di furto con scasso. Le Ferrovie dovrebbero sostituire le macchine danneggiate entro breve con nuove apparecchiature, ma i tempi non sono certi. Dunque, fintanto che le Ferrovie non interverranno, è consigliabile acquistare i biglietti presso i tabaccai, le rivendite e le agenzie autorizzate prima di recarsi in stazione. Qualora le macchine non funzionino e non si possieda un titolo di viaggio, è necessario avvisare il capotreno appena saliti in vettura e acquistare il biglietto sul treno, cosa che però non sempre mette al riparo il viaggiatore da una sanzione, seppur limitata, paradossalmente comminata dallo stesso ente che dovrebbe assicurare il funzionamento delle biglietterie automatiche.
Il Comune, ogni giorno, assicura ai passeggeri la pulizia dei servizi e degli spazi comuni della stazione ferroviaria, compresa la sala d’attesa, ma spesso anche questo lavoro è vanificato da atti vandalici e da comportamenti incivili, con un danno che ricade sui viaggiatori e sull’intera città.
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